
One Drive Troubleshooting 
 

Falls es beim Synchronisieren des Kontos Probleme gibt, bzw. immer das Passwort neu eingegeben werden 

muss, kann die Verknüpfung des Kontos und die erneute Einrichtung helfen: 

  

 

Sollte rechts unten in der Taskleiste das abgebildete OneDrive (Wolkensymbol) nicht erscheinen, am besten 

links unten über das Windows Startmenü „OneDrive“ neu öffnen  

 

  

 

Danach nicht mit Passwort anmelden, sondern gleich rechts unten auf das Wolkensymbol einen Rechtsklick 

machen und wie oben beschrieben die Verknüpfung unter Einstellungen aufheben. 

Anschließend wieder OneDrive öffnen und neu anmelden: 



Mit dem Microsoft Konto (immer @noeku.at – bei allen Betrieben) anmelden 

  

 

  

 

Spätestens nach der 2. Ab und Anmeldung vom NÖKU-Desktop sollte sich OneDrive beim Start automatisch 

verbinden. 


