MS Teams Konferenz via klassische Telefonie

Fiir externe Personen, die die Anwendung MS Teams nicht installieren diirfen oder die

Internetverbindung zu schlecht ist, empfehlen wir die Einwahl via Telefon in die MS Teams

Konferenz.

NOKU

Nachdem Sie lizenziert wurden, erhalten Sie binnen 24h eine automatisch generierte E-Mail mit dem

Titel ,,Sie konnen jetzt Office 365-Audiokonferenzen nutzen®”.

Der Audiokonferenz-PIN ist die wichtigste Information in der Mail und muss gemerkt werden. Er wird
bendtigt um sich als Organisator der Konferenz auszuweisen, falls man seiner eigenen MS Teams

Sitzung per Telefon beitreten mochte.

Sie kdnnen jetzt Office 365-

Audiokonferenzen nutzen

Office 365-Audiokonferenzen wurden fur lhr Konto aktiviert. Bei Audickonferenzen
kéinnen Sie und Ihre Besprechungsteilnehmer per Telefon teilnehmen.

Name:

Konto: _

lhre Informationen fur Audickonferenzen

Hier sind die Anmeldeinformationen, mit denen Sie und lhre Basprechungsteilnehmer per
Telefon tellnehmen kénnen. Diese Informationan werden allen Skype for Business- oder
Microsoft Teams-Besprechungen, die Sie erstellen, hinzugefigt. Um per Telefon an einer
Besprechung teilzunehmen, wahlen Sie die Konferenztelefonnummer, und geben Sie die
Kaonferenzkennung ein.

Konferenztelefonnummer: ]

Himweis: Sie kénnen zusitzliche Telefonnummern abrufen, indem Sie in thren
Besprechungseinladungen auf den Link Lokale Rufnummer suchen” klicken.

Ihre Audickonfarenz-PIN

Wenn Sie Besprechungscrganisator sind, als erste Person teilnehmen und per Telefon
teilnehmen, missen Sie Ihre PIN eingeben, um die Besprechung zu starten. Behandeln Sie
diese PIN wie jede andere PIN als vertraulich, Sie kdnnen lhre PIN dber den Link zum
Zuriicksetzen der PIN in Ihren Besprechungseinladungen zurticksetzen, Sie kénnen sich
dazu auch an lhren Office 365-Administrator wenden.

Audiokonferenz-PIN: [

Dies ist eine automatisch arstellte Dienstmitteileng. Wenden Sie sich an lhren Administrator, um weiters Informationen
zu erhalten

Nach dem Erhalt dieser Mail wird fiir Sie automatisch beim Erzeugen oder Planen einer MS Teams
Besprechung ein paralleler Telefonkonferenzraum erzeugt, der von allen Empféngern der Einladung

genutzt werden kann.



Teilnehmer per geplanter Konferenz

Per Outlook Kalender die Konferenz planen:
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An Microsoft Teams-Besprechung teilnehmen
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Gebihrenpflichtige Nummer: +43 1 2056367628

‘Wenn Sie eine lokale Nummer ben&tigen, kénnen Sie hier eine erhalten. Und wenn Sie die PIN fir die Einwahl vergessen haben, kénnen Sie sie zurlicksetzen.

Konferenz-1D:
654 541 1764 _

Lokale Nummer: https://dialin.teams.microsoft.com/83f6addd-713f-4378-91bf-c3550ac447df?id=654541176 PIN zuriicksetzen: https://mysettings.lync.com/pstnconferencing Weitere Informationen zu Teams https://ak:
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Wir empfehlen die automatisch erzeugte Einladungs-E-Mail anzupassen. Die zwei Zeilen unterhalb der
Konferenz-ID sind nutzlos fur die Empfanger und kénnen geldscht werden. Leider lasst sich das nicht
zentral steuern.

Eine Computerstimme leitet die Anrufer durch die Einwahl. Jeder bendtigt nur die Telefonnummer und
die Konferenz-ID, die der Teilnehmer am Telefon eingeben muss. Danach gibt man seinen Namen
akustisch an und wird in den Wartesaal gelegt.

Innerhalb der MS Teams Besprechung findet man den Telefonteilnehmer in der Teilnehmerliste im
Wartesaal und kann diesen hinzufligen.

Kontakte x

Einladen oder Nummer wahlen @

Derzeit in dieser Besprechung (1)

00:09
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Spontane Einladung eines Teilnehmers

Unserer Erfahrung nach ist dieser Weg manchmal nicht zuverlassig. Der Fehler liegt jedoch bei Microsoft.
Wir hoffen auf ein Update.

Vor dem Start einer Besprechung wird die Funktion ,Telefonaudio” angefiihrt:

Audio- und Videoeinstellungen auswahlen far

Besprechung mit

Jetzt teilnehmen

& [ ] ff‘}i Benutzerdefiniertes Setup

Andere Teilnahmeoptionen

Audio aus %, Telefonaudio
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Es stehen nun zwei Methoden zur Wahl:
e selbststiandig Anrufen oder
e Manuell einwahlen

selbststandig Anrufen:

Im Feld die Telefonnummer der Person eintippen damit die gewiinschte Person teilnehmen kann. Es kann
bis zu 30 Sekunden dauern bis Ihr Telefon ldutet:

Kontakte X

©

Einladen oeder Nummer wihlen

Derzeit in dieser Besprechung (1)

Telefon fiir Audio verwenden

Geben Sie lhre Nummer ein, und wir rufen Sie zuriick.

Telefonnummer eingeben L\\»

Manuell einwahlen

0012 #d  ofx




Manuell einwahlen:

Den Link ,,Manuell hinzufiigen” unterhalb des Feldes anklicken:

Kontakte =

Einladen oder Nummer wahlen e

Derzeit in dieser Besprechung (1)

Telefon fiir Audio verwenden

Geben Sie lhre Nummer ein, und wir rufen Sie zuriick.

Telefonnummer eingeben [4\\3

Manuell einwshlen

001z A fx

Hier sieht man nun die Konferenztelefonnummer und die Konferenz-ID, die man dem externen
Teilnehmer mitteilen kann:

Kontakte X
Einladen oder Nummer wahlen @

Derzeit in dieser Besprechung (1)

Telefon fiir Audio verwenden

Wahlen Sie sich mit einer der folgenden
Telefonnummern ein.

(Gebahrenpflichtig)
m erhalten

Konferenz-ID: 175 927 568 #
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Besprechungsdetails ein- oder ausblenden

In den Besprechungsdetails findet man verschiedenste Informationen tber die Konferenz wie z. B. die
Telefonnummer, Konferenz-ID usw.

Besprechungsdetails

chung mit _

Besp

Teilnahmeinfos kopleren

(3} Gerateeinstellungen anzeigen Join Microsoft Teams Meeting
& Besprechungsnotizen anzeigen 4 Austria, Vieras (To

() Besprechungsdetails ausblenden Contecence IC _

= Volibidmodus aufrufen

g Liveuntertitel aktivieren (Preview, nur Englisch (USA))

i Tastatur

o% Besprechung beenden

(24 Eingehendes Video deaktivieren

$




