Allgemeine Einstellungen und Funktionen

1. Einstieg Gber noeku.cloud.com in einem Internet Browser bei bestehender Internetverbindung
(privates Gerat oder Firmennotebook)

a. Dabeiin jedem Fall aber auch auf privaten Geraten den Citrix Workspace Client (hier
herunterladen) installieren und verwenden
b. Bei aktiver Sitzung auf diese Einstellungen achten und mit OK bestatigen:
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Wahlen Sie, wie Gerdte mit Ihren virtuellen Sitzungen eine Verbindung herstellen.

B L g RN

Sitzungseinstellungen Globale Einstellungen
®) Automatisch verbinden Bevorzugte Webcam
) Nicht verbinden Integrated Webcam v |I
) Fragen

Digitale Kameras und Scanner Relative Mauseinstellungen

(®) Automatisch verbinden [] Relative Maus verwenden

(O Nicht verbinden

() Fragen

A 4
Hier muss anstatt ,,Automatisch” die
vorgeschlagene Kamera ausgewahlt werden
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https://www.citrix.com/de-de/downloads/workspace-app/windows/workspace-app-for-windows-latest.html
https://www.citrix.com/de-de/downloads/workspace-app/windows/workspace-app-for-windows-latest.html

Unter ,,Gerate“ sollte nun die Kamera hinterlegt sein:

Einstellungen X
23 Allgemein Audiogerate
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Falls beim Start von einem Anruf oder einer Konferenz diese Meldung erscheint auf ,,Abbrechen” klicken. Es
gibt keine Funktionseinschrankungen.

™ Windows-Sicherheitshinweis

Die Windows Defender Firewall hat einige Features dieser
App blockiert.

Einige Features von HOX Qverlay Teams wurden in allen dffentichen und privaten Metzwerken
von der Windows Defender Firewall blockiert.

@ Mame: D% Qverlay Teams

Herausgeber:  Citrix Systems, Inc,
Pfad: C:'\program files (x86)\dtrix\ica dientthdxteams.exe

Kommunikation von HDX Overlay Teams in diesen Metzwerken zulassen:
[ | Private Netzwerke, beispielsweise Heim- oder Arbeitsplatznetzwerk

Offentliche Metewerke, z. B. in Flugh&fen und Cafés {nicht empfohlen,
da diese Metzwerke oftmals gar nicht oder nur geringfiigig geschitzt sind)

Welche Risiken bestehen beim Fulassen einer App durch eine Firewall?

| GZugriFF 7ulassen |




Die wichtigsten Funktionen in Teams

Die Chat-Funktion mit einem rechten Mausklick kdnnen neue Chats (Direktchats und Gruppenchats)
erstellt werden.

Zuletzt Kontakte Y

Chat Zuletzt Kontakte Y An: Beginnen Sie, einen Namen oder eine Gruppe einzugeben
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MNeuer Chat

Den Bildschirm teilen man kann seinen eigenen Bildschirm im Reiter ,Chat” fiir eine Person oder eine
Gruppe freigeben. Somit kénnen die Inhalte prasentiert werden. Achtung: eine Fernsteuerung ist nicht
moglich!
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Die Teams und deren Kanile Unter dem Reiter ,,Teams“ sind alle Teams flr die Ihr berechtigt seit

ersichtlich. Unter dem Team findet |hr die einzelnen Kanéle in denen Workflows abgesprochen werden kénnen.
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Ein Meeting erstellen im Kalender kénnt Ihr ein neues , Liveereignis” erstellen. Anders als bei einer
,Besprechung” kénnen hier mehrere Personen eingeladen werden und der Bildschirm freigegeben werden.

Neues Liveereignis
- Sie richten ein Liveereignis ein
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Neues Liveereignis

Ly Berechtigungen fiir Liveereignis

Berechtigung erteilen:

ReEm T Person oder Gruppe hinzufiigen
8 Nur die angegebenen Personen und Gruppen konnen das Li

verfolgen. /V

Organisationsweit
Alle Benutzer in Ihrer Organisation kénnen das Livearsignis anzeigen
(Anmeldung erforderlich)

Wie produzieren Sie lhr Liveereignis?

® Teams

SchlieBen Zuriick

»Handheben”in Teams falls jemand etwas sagen mdchte kann dieser dieses Symbol anwdhlen wodurch
jeder eine Hand bei der jeweiligen Person sieht.
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